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Los empresa-
rios catalanes
nucleados en
torno al pro-
fesor Pedro
Nueno —el
grupo de
Harvard— han
debatido este
ano sobre el
turismo, to-
mando la ciu-
dad de Roma
como ele-
mento am-
biental.

~parada con la de la

REUNION DEL GRUPO DE HARVARD -

El modelo Barcelona
necesita un nuevo
impulso renovador

Cuando se acerca el 25.2 aniversario de la celebracién de los
Juegos, la ciudad se mueve entre la autocritica y la inercia

MANEL PEREZ
ROMA

A principios de julio el centro de Ro-
ma, la ciudad eterna, desde la remota
antigiiedad un gran destino turistico
urbano europeo, parece a punto de
reventar dentro de sus ajadas mura-
llas, atal punto esta abarrotada de tu-
ristas que toman calles, ruinas, mu-
seos, tiendas y restaurantes. Roma
supera en mas de un millén de habi-
tantes la poblacién de Barcelona, pe-
rosusuperficie es enorme, 1.285 kilé-
metros cuadrados, com-

catalana, pocomas de 100,
yatn asi parece llenaare-
bosar de visitantes. Pero
no se detecta en la ciudad
debate sobre la presion
turistica.

Contra lo que dicen las
apariencias, los datos, tozudos, certi-
fican que Barcelona estd en el mismo
grupo que Roma, a la que sigue muy
de cerca tanto en el nimero de visi-
tantes extranjeros, en cuarta y terce-
ra posicion en el ranking europeo; y
en las cifras totales, sexta y cuarta,
respectivamente. El crecimiento del
numero de personas queacude a Bar-
celona es una historia de éxito que,

sin embargo, ha generado sintomas
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FAbate (Grimaldi), Bortoluzzi (Morella-
to) v Roser Vicente (Gesa)  JoSE CERRONE

de hartazgo e incluso de rechazo,
hasta convertirse en uno de los ejes
de las tiltimas elecciones, motivando
elinteréspor parte delaprensainter-
nacional.

Los empresarios catalanes nuclea-

dos en torno al profesor Pedro Nue-
no, el grupo de Harvard, han debati-
do este afio sobre el asunto tomando
Roma como elemento ambiental.
También han buscado la contribu-
cién de Romano Prodi, expresidente
de la Comisién Europea y jefe de go-
bierno italiano en dos ocasiones.
También participaron representan-
tes de empresas italianas presentes

Roma parece testimoniar la
displicente convivencia entre
un turismo desbordado y una
poblacién que lo mira distante

en Catalunya.

Las riadas humanas recorriendo
las calurosas calles romanas, condu-
cen a constatar que “el turismo no es
solo una industria, es una manera de
vivir, las personas en numero cre-
ciente tenemos una necesidad vital
desalir, viajar. Ryanair, o las otraslow
cost, no se las ha inventado Barcelo-
na”, arranca el publicista Ildefonso
GarciaSerena, de GRM.

Resignacién aparente en Roma
—“ofrece una imagen excelente aun-
que no vivimos aqui y no sabemos lo
que realmente piensan y quieren sus
habitantes”, apunta Roser Vicente de
Gesaworld-, tensién en Barcelona.
¢Es posible encontrar una explica-
cién?

Un fendmeno de masas de dificil
conduccién administrativa. Michele
Bortoluzzi, consejero delegado y
miembro del consejo internacional
de Morellato Espafia, empresa de lu-.
jodejoyeriayrelojeria, refiere el caso
de Venezia, “con un centro histérico
de 60.000 habitantes, mas de 6.000
de ellos nobles en sus costosos pala- -
cios, quejosos por la presion turistica
peroincapaces de ofrecer otro mode-
loalaciudad y convertidaal fin enun
parque turistico”.

Por el lado romano, Josep Lazaro,
consejero delegado de la empresa sa-
nitaria Gesaworld, aduce que “esuna
ciudad acostumbradaa acoger al visi-
tante desde hace dos mil afios y tiene
doble capitalidad, la italiana y la del
Estado Vaticano”. En sentido inver-
s0, “Barcelona es casi una recién lle-
gada al turismo de masas, es un fend-
meno de poco més de 20 afios, que
eclosiona tras los Juegos Olimpicos
del 927, recuerda Pilar de Torres, de
lafinanciera Puentis. ;

El centro de Roma ofrece una ima-
gen de aparente monocultivo turisti-
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co, algo que los datos econdmicos no-
sostienen. La economia del drea me-
tropolitana que nuclea Roma tiene

" un Producto Interior Bruto (PIB), la

riqueza generada durante un afio, de
unos 146.000 millones de euros con
unapoblacién de 4,3 millones de per-
sonas, segun un estudio sobre dreas
metropolitanas elaborado por Broo-
kings Institution. La gran conurba-
cion barcelonesa, de acuerdo conla
misma fuente, alcanzé un PIB de
171.000 millones, pero con una po-
blacién algo mayor, 4,7 millones.

Parece que el peso del turismo y el
comercio es muy superior en Barce-
lona, el 21% incluyendo el comercio,
parece que un 14% directo, que en
Roma, es el 12%. Mientras que la me-
tropoli italiana genera el 41% de su
actividad de los négocios y las finan-
zas, el punto diferencial de la catala-
naeslaactividad industrial, que sigue
generando un 18% de su PIB.

El consenso empresarial es que el
turismo es vital para Barcelona y no
debe poner se en peligro. Pero tam-
poco se oculta que hay problemas a
los que debe hacerse frente. Fernan-
do Serrate, director de KPMG en Ca-
talunya, reconoce que “puede acabar

8 siendo un problema, la ciudad debe
~ tener mas ambicidn, evitar que el tu-
rismo acabe siendo un monocultivo,
un simple parque sin més profundi-
dad, debemos pensar el futuro mode-
lo de ciudad”.

El presidente de Ercros, Antoni
Zabalza, advierte de que “esinutil ne-
gar que ser una de las principales ciu-
dades turisticas del mundo genera
problemas y plantea dilemas, y no
pueden tratarse como una simple ex-
ternalidad empresarial que no tiene
consecuencias. La ciudad debe
afrontar preguntas desagradables”.

Lizaro avanza un apoyo a la re-
ciente decisiondelaalcaldesade Bar-
celona, Ada Colau, de congelar la
apertura de nuevos hoteles, una me-
dida muy criticada en el llamado
mundo econémico: “Probablemente
lamoratoria deberia haberse aproba-
do hace cinco afios, habriamos podi-
do debatir una visién de la ciudad a
20 afios, los mismos que llevamos de-
dicados simplemente a administrar
ellegado del pasado™.

Pilar de Torres abundaenlacritica
conlasconsecuencias del turismo so-
brela ciudad. “Hallegado el momen-
to de cambiar, hay que organizar me-

jorlosservicios, planificar adecuada-

' ; 1 ‘ ‘ | _ PTG, SO 1 mente el desplazamiento de los

Pedro Nueno (lese) e lldefonso Garcia F = ‘ ' Pere Botet (Advanced) , Antoni Zabalza |} autocares turisticos por la ciudad,

Serena (GRM) JOSE CERRONE : 4 i (Ercros) y Pilar Torres (Puentis) 1. cerroNE acabar con las enormes colas en las

, 1 zonas de visitas, descongestionar al-

gunas zonas de la ciudad, como las

Rambles, practicamente intransita-
bles enlaactualidad”.

;Medio lleno o medio vacio? Aun-
que parece dibujarse laideade quela
marca barcelona ha sufrido un cierto
desgaste, en parte crisis de creci-
miento, consecuencia del éxito, en
parte, resultado de una acomoda-

. miento sin pensaren el futuroyenlos
propios limites. :

Segim Helena Guardans, presi-
denta de la empresa de externaliza-
cion de servicios empresariales Sell-
bytel, “serfaun error asociartodoslos

- problemas con el turismo, debemos
cuidarlo mucho. Es también un error
considerar un comportamiento inci-
vico o el abuso del alcohol un asunto
turistico, son comportamientos criti-
cables sin mds. Probablemente, la
ciudad debe acometer nuevas formas
deregulacién del espacio ptiblico”.
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La detensa del caracter industrial
Para evitar el monocultivo turistico, Barcelona ha de potenciar sus otros motores econémicos
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Nueno propone que “aprove-
chando que Barcelona es la ca-
pital mundial del mévil se po-
dria poner en marcha un pro-
grama que cree aplicaciones
para gestionar los movimientos
de los turistas, su flujo hacia las
diferentes instalaciones, aho-
rrando tiempo al visitante y ha-
ciendo maés fluido el flujo de
movimientos en la ciudad”.
Ignacio Garcia Nieto, presi-
dente del Cercle del Liceu y
consejero delegado de la Banca
Riva y Garcia, cree que se debe
actuar en dos vias. La primera,
politica, “es fundamental apos-
tar por el didlogo, en primer lu-
gar con la alcaldesa, una vez to-
mada la decision de al morato-
ria, hay que estudiar las formas
de que sus consecuencias sean
buenas para la ciudad y la acti-
vidad turistica. Ademds, hay
que seguir disefiando lineas
“que favorezcan que el turismo
en la ciudad encuentre incenti-
vos de calidad que alejenlaidea
de que Barcelona es ideal sélo
para determinadas actividades.
Este es el caso de Barcelona
Obertura, una propuesta de

oferta conjunta de musica clasica
del Gran Teatre del Liceu, L’Audi-
tori i el Palau de la Miisica Catala-
na, que pretende articular progra-
mas de visitas de fin de semana o
treso cuatro diasentorno aesaac-
tividad”.

Pere Botet, presidente de Ad-
vanced Medical, abundaenlaidea
del didlogo con la alcaldia: “es cla-
ve asegurar que el impulso turisti-
co es inclusivo y se ba-
saenlaconvivencia”.

Lidan Qi, de Qi-
meng abogados, pone
sobre la mesa otro de-
bate colindante con el
del turismo pero con
vida propia, el de los
heraries comerciales.
“Los turistas chinos, grandes
compradores y que promete un

gran futuro al sector, noentienden

la estrictaregulaciéon ni que la ciu-
dad cierre la mayoria de sus co-
mercios en domingo. Y se trata de
un visitante interesante, discreto,
educado y con alta capacidad de
compra”. “En el visitante de cali-
dad reside la futura convivencia”,
apuntilla Yolanda Serra, de Tese.
;Romano Prodi ve en cuestién
laimagen de Barcelona? El vetera-

no politicoitaliano, cree mds enun

cierto reposicionamiento de Ia
ciudad. “Desde la celebracién de

los Juegos del 92, Barcelona es

una ciudad de referencia en 4mbi-
tos diversos desdelo centros dein-
vestigacion al fitbol, unfenémeno
efimero que tiene mucha impor-
tancia, forma parte del llamado
softpower, con un alcance que no
se debe minusvalorar, como pone
de manifiesto el interés oficial de

Prodi: “Barcelona es una ciudad

" de referencia en ambitos del
‘softpower’ o de lo efimero, como
el fitbol; son muy importantes”

China en ocupar una posicion re-
levante en ese dmbito”.

Prodi, sin embargo, si introduce
un matiz importante, “la posicién
de Barcelona ha ido cambiando,
ahora la ciudad que proyecta mas
imagen hacia la juventud proba-
blemente sea Berlin, algo que enel
pasado tuvo Barcelona, que sin
embargo mantiene muy potente
suproyeccioninternacional”. Una

pequeiia disgresion: sobre lainde-

pendencia de Catalunya, Prodi se
limita a decir que “enuna Europa

mas fuerte habramuchamads auto-
nomia” para quienes lo planteen.

Lositalianos presentes en el de-
bate son optimistas. Tommaso
Lucca, responsable de EOS corre-
duria de seguros, sefiala que “Mi-
1an, la capital econdmica italiana,
estd celebrando una Exposicién
que apenas atrae la atencién de la
prensa y se ha convertido en un
mercado para la venta de comida,
tiene poco capital académico y ya
estd aafios luz de Barcelona”.

En la misma linea, Bortoluzzi
rompe el consenso barcelonés so-
bre las infraestructuras de la ciu-
dad: “son de muy alto nivel y supe-
ran sin comparacién posible a las
que existen en el Norte de Ttalia, la
region mas rica del pais y una au-
téntica maquina de la exporta-
cién”. Segtin el ejecutivo de la em-

‘presa de joyeria, Barcelona tam-

bién se ha “colocado en el circuito
delaproduccion de comunicacién
corporativa y anuncios comercia-

les graciasasuimagen, que permi- -

te atraer facilmente a estrellas del
sector, yasusbajos costes compa-

rativos, hastaun 30% por debajo”.

En esta comparativa, Milan y
Barcelona, que comparten ser ca-
pitales econdémicas, especialmen-
te la primera, pero no politicas de

los Estados de los que forman par-
te, los datos son contradictorios.
Mildn es la verdadera metrépoli
italiana, con 7,5 millones de habi-
tantes, yun PIB de 280.000 millo-
nes, uno de los gigantes de Europa
de dimensiones comparables a to-
da Catalunya. Su economia es
ciertamente mads diversificada
que la de Roma o Barcelona, con

‘menor peso turistico, pese a reci- |

bir m4s visitantes internacionales
que Roma, pero con la industria y
las finanzas como sus columnas
vertebrales.

Probablemente, el futuro de
Barcelona reside en potenciar sus
diversos motores para evitar que
el turismo se convierta en la tinica
sefia de identidad. Y Mildn es un
posible espejo para la industriosa
capital catalana. “Barcelona com-
parte muchas cosas con Boston,
perotiene mas industria que la ur-
be estadounidense, que debe serla
base de su diversificacién, hay in-
dustria farmacéutica, del automo-
vil y sus componentes, de la sani-
dad”, afirma Nueno.

Jaume Grego, presidente de La-
boratorios Leti, defiende que “pa-
ra ello debe promocionarse la in-
dustrialocaligual que ahorase ha-
ce con el turismo”,



